
Форма обратной связи

23 сентября 2019 г., 10:51
От кого: vsk@www.vsk.ru
Кому: Callback@vsk.ru, krasigor@yandex.ru
Копия: online@vsk.ru

Номер обращения: 142135
У меня: вопрос
У меня есть действующий полис ВСК:Да
Я обращаюсь по поводу:расторжения
Я могу указать:номер полиса
Номер полиса: 18000CIK83807
Опишите ситуацию: Здравствуйте. Мной, 05 сентября 2019г. было отправлено
заказное письмо с уведомлением о вручении с заявлением о досрочном прекращении
договора страхования жизни на адрес: г. Москва, ул. Островная д.4. 10 сентября 2019г.
вышеуказанное письмо было получено САО ВСК. На сегодняшний день возврат
страховой премии не осуществлён. При обращении к оператору по телефону мне
сказано, что данное письмо в канцелярии не зарегистрировано, хотя возврат страховой
премии должен быть произведён в течении 10 дней, с момента получения заявления.
Мой регион: Москва
ФИО: Савкин Константин Иванович
Дата рождения: 12 сентября 1974
Мой мобильный: +7 (905) 601-5177
Моя почта: krasigor@yandex.ru
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