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О рассмотрении обращений  

 

Уважаемый Петр Георгиевич! 

 

Ваше обращение, поступившее в адрес ГУП «Петербургский метрополитен» 

через официальный сайт в форме электронного документа, зарегистрировано 

20.03.2023 № 115-2368об и рассмотрено. 

По существу поставленных в Вашем обращении вопросов сообщаем. 

Досмотр пассажиров в метрополитене проводится на основании Федерального 

закона от 09.02.2007 № 16-ФЗ «О транспортной безопасности» и постановления 

Правительства Российской Федерации от 08.10.2020 № 1641 «Об утверждении 

требований по обеспечению транспортной безопасности», в том числе требования к 

антитеррористической защищенности объектов (территорий), учитывающих уровни 

безопасности для различных категорий объектов инфраструктуры внеуличного 

транспорта (в части метрополитенов)», а также приказа Министерства транспорта 

РФ от 23.07.2015 № 227 «Об утверждении Правил проведения досмотра, 

дополнительного досмотра, повторного досмотра в целях обеспечения транспортной 

безопасности» (далее – Правила). 

Обращаем Ваше внимание, что физические лица, следующие либо 

находящиеся на объекте транспортной инфраструктуры или транспортном средстве, 

обязаны выполнять требования сил обеспечения транспортной безопасности, 

направленные на обеспечение транспортной безопасности, а также  

не предпринимать действий, препятствующих выполнению ими служебных 

обязанностей, в соответствии с постановлением Правительства РФ от 15.11.2014  

№ 1208 «Об утверждении требований по соблюдению транспортной безопасности 

для физических лиц, следующих либо находящихся на объектах транспортной 

инфраструктуры или транспортных средствах, по видам транспорта, а также в зонах 

безопасности, установленных вокруг отдельных судов и (или) иных плавучих 

средств с ядерным реактором либо судов и (или) иных плавучих средств, 

транспортирующих ядерные материалы, объектов транспортной инфраструктуры». 

По результатам проведенной служебной проверки установлено, что 19.03.2023 

года при следовании в вестибюле станции метрополитена «Проспект Просвещения», 

в связи с тем, что Вы проигнорировали законные требования инспектора Службы 

транспортной безопасности (далее – СТБ), направившего Вас для прохождения 
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досмотровых мероприятий в пункт досмотра, после чего инспектор СТБ 

воспрепятствовал Вашему проходу в зону транспортной безопасности,  выставив 

руку на Вашем пути и повторно довел до Вас требование о необходимости 

прохождения повторного досмотра.   Информация, указанная в Вашем обращении, о 

некорректном общении со стороны инспекторов СТБ своего объективного 

подтверждения не нашла.  

Инспекторы СТБ исполняли свои обязанности в соответствии с 

нормативными документами, регламентирующими их деятельность. 

Просим Вас с пониманием относиться к мероприятиям, проводимым на 

территории метрополитена, направленным на обеспечение транспортной 

безопасности.  

Учитывая Ваше обращение, с инспекторами СТБ будет проведен 

дополнительный инструктаж о вежливом и культурном общении с пассажирами 

Петербургского метрополитена. 
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